
по реализованным мерам по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг
в 2019 году

Муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения -
детского сада № 85

за II полугодие 2020 года

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия

реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

фактический
срок

реализации

1 2 3 4 5 6

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы



Не полная 
информация в 
соответствии с 
нормативно­
правовыми актами на 
официальном сайте 
организации и 
недостаточно 
популяризирован 
официальный сайт 
bus.gov.ru

1 .Актуализировать 
информацию об 
учебных планах 
реализуемых 
образовательных 
программ с
приложением их копий; 
информацию о 
календарных учебных 
графиках с
приложением их копий.

2.Создать на 
официальном сайте 
МАДОУ раздел «Часто 
задаваемые вопросы»

3.Разместить на 
официальном сайте 
МАДОУ, в разделе 
«Независимая оценка 
качества условий 
оказания услуг», планы 
и отчеты по итогам НОК 
в 2019 году.

4.Разместить на главной 
странице официального 
сайта МАДОУ баннер с 
приглашением оставить



зам. заведующего 
А.Ю.Лапина

Информация 
актуализирована: на 
официальном сайте 
размещены учебные планы, 
календарный учебный 
график

Раздел «Часто задаваемые 
вопросы» создан на 
официальном сайте 
МАДОУ
Планы и отчеты по итогам 
НОК в 2019 году 
размещены на официальном 
сайте МАДОУ в разделе 
«Независимая оценка 
качества условий оказания 
услуг»

Баннер с приглашением 
оставить отзыв на 
официальном сайте 
bus.gov.ru размещен на 
главной странице сайта

27.05.2020 г.

22.01.2020 г.

22.01.2020 г.



отзыв на официальном 
сайте bus.gov.ru

II. Комфортность условий предоставления услуг

Наличие и
доступность питьевой 
воды услуг

Обеспечить наличие и 
доступность питьевой 
воды

до 31.12.2020 заведующий 
Т.Н.Пухова

Питьевой режим 
организован согласно 
СанПиН 2.4.1.3147-13

С 15.01.2020

III. Доступность услуг для инвалидов

Недостаточный 
уровень доступности 

организации для 
инвалидов

обеспечить 
необходимым 
оборудованием и 
услугами в соответствии 
с требуемыми в рамках 
программы Доступная 
среда при наличии 
финансирования

до 31.12.2020 заведующий 
Т.Н.Пухова

в I полугодии
финансирование на данный 

раздел не произведено

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

недостатки не выявлены

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

недостатки не выявлены


